Программа 
просветительского семинара для населения и СО НКО  г. Соликамска
«Защита прав получателей государственных и муниципальных услуг:
 новые возможности»
	14.00-15.00 
	Семинар «Права получателей государственных и муниципальных услуг: новые возможности»  

Реализую социальные права социально уязвимые группы населения, прежде всего, делают это через получение государственных, муниципальных услуг и услуг бюджетных учреждений. Статус получателей публичных услуг  дает СО НКО новые возможности для представления интересов свих целевых групп. 
В ходе просветительского семинара будут рассмотрены следующие темы:

· Права получателей публичных услуг – какие они?

· Как получать публичные услуги по новому: бесконфликтно и без дополнительных издержек. 
· Как защитить права получателей государственных и муниципальных услуг. 

	15.00-16.00
	Мастер-класс по новым возможностям в публичных услугах 

«Корзина электронных сервисов» 

На мастер-классе  будут представлены с практической демонстрацией различные  электронные ресурсы, которые доступные и могут быть использованы СО НКО в своей работе (порталы госуслуг,  личные кабинеты различных ведомств и др.) 
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